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INFORMATION PORTEURS

La solution de paiement sécurisée pour vos achats
sur Internet avec votre Carte VISA

LA BFC SECURISE ET PROTEGE
vos achats sur Internet avec VERIFIED BY VISA

Faire son shopping sur Internet est devenu trés courant, et nous sommes d’ailleurs de plus en plus nombreux a le faire.
La BFC met en place une sécurité supplémentaire pour lutter et limiter les utilisations frauduleuses, afin de sécuriser encore plus vos transactions en ligne.

COMMENT CA MARCHE ?

A chaque fois que vous effectuerez vos achats en ligne sur un site Internet partenaire VERIFIED BY VISA une fenétre s’ouvrira et vous permettra de
certifier votre carte et donc votre paiement sur Internet.

Lorsque vous aurez terminé votre transaction, le site Internet .
marchand, s’il est partenaire VERIFIED BY VISA, vous proposera VER,F'ED
de sécuriser votre transaction. L’écran ci-contre apparaitra : b}f VISA
En cliquant sur SUIVANT, un « Code Sécurité » aléatoire et & usage Reglez vos achats en toute securite grace a |a
unique, vous sera transmis sur votre téléphone portable au solution Verified By Visa
moment de la transaction. Pour sécuriser vos achats sur internet, nous avons choisi de vous
@nvoyer un mot de passe sur votre mobile par SMS.
|mportant - ce mot de passe est unique et différent Ce mot de passe est utiisable une seule fois et sera différent pour
R chague nouvel achat. l vous sera demandé de le saisir sur M&cran
a chaque nouvel achat! suivant,

. ) ) Cliquez sur suivant pour recevoir voire mot de passe.
Vérifiez que vos coordonnées téléphoniques sont a jour aupres de

votre conseiller BFC. @5 | Cliquezici
Si vous ne recevez pas de code, contactez votre agence qui
vérifiera vos coordonnées téléphoniques et les mettra a jour.

Vous pourrez par la suite effectuer vos achats sur Internet en toute
tranquillité.

%RIF IED
by VISA

. L Réglez vos achats en toute securité grace a la
Une fois que vous aurez regu votre « Code Sécurité », vous devrez solution Verified By Visa

le saisir : =
Commercant The Movie House Inc.

Montant USD 11.00

Cg code vous permettra de vous authentifier lors de votre . Date 20140317 17:10:50
paiement sur internet et empéchera toute personne en possession Numéro de carte X000 XXXX XXXX 0000
de votre numéro de carte de faire des achats en ligne a votre Telephone 0677580

place.

Veuillez saisir le mot de passe regu

Code sécurité a entrer ici Puis suivant

ECED TS T

LES BONS REFLEXES A ADOPTER LORS DE VOS ACHATS EN LIGNE...

Si vous souhaitez acheter des produits en ligne chez un commercant qui n’offre pas encore la garantie « VERIFIED BY VISA », voici
quelques conseils a adopter :

= Vérifiez que vos données sont cryptées avant d’étre envoyées : présence d’une icone de clé ou d’un cadenas sur votre écran ou I'indication https:// sur la ligne adresse de votre
navigateur (au lieu de http://).

= Faites vos achats dans les commerces qui ont une bonne réputation. Si vous ne connaissez pas un commerce, renseignez-vous a son sujet avant de régler vos achats.

= Notez vos transactions sur Internet, y compris ’'URL ('adresse Internet) des commerces en ligne concernés. De nombreux magasins en ligne envoient a leurs clients des courriers
électroniques confirmant les données de leur commande. Conservez ces courriers sur votre ordinateur, ou imprimez-les.

= Avant de régler vos achats, lisez sur la page d’accueil du commerce les indications sur les conditions de livraison et les modalités de renvoi :
- Pouvez-vous renvoyer vos produits s’ils ne vous plaisent pas ?
- Etes-vous remboursé si le produit est défectueux ?

= La page d’accueil du commerce devrait également contenir des informations sur les conditions et codts de livraison ainsi que sur les devises acceptées et les taxes encourues.
= Notez le numéro de téléphone et I’adresse électronique du commerce pour pouvoir le contacter si vous avez des questions.

Banque Frangaise Commerciale Océan Indien - S.A. capital de 16 666 800 EUR - Siege social 58, rue Alexis de Villeneuve - CS 21013 - 97404 Saint-Denis Cedex - R.C.S. Saint-Denis 330 176 470
Groupe The Mauritius Commercial Bank et Groupe Société Générale. Intermédiaire en assurances diment enregistré a I’'ORIAS N°07 030 515 - N° TVA intracommunautaire : FR5133017647



